
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Trois-Rivières, QC 

samedi, 18 avril 2015  
8 h 00 – 16 h 30 

Hôtel Gouverneur Trois-Rivières 
975 Rue Hart, Trois-Rivières, QC G9A 4S3 

 
Agenda 

 
08h00 Accueil  
08h30 Mot de bienvenue André Therrien 
08h35 Mot du président international Ken Garner 
08h45 La signification de travail d’équipe André Therrien 

 
09h45 Pause Tous 

 
10h00 Les styles de communication Pauline Langelier 
11h00 Le leader engagé Claire Labrèche 

 
11h45 Dîner Tous 

 
13h00 Mot de la vice-présidente internationale Danielle Dupont 
13h10 Mission possible organisation 

enthousiasme 
Thérèsa Tremblay 

13h50 Les paliers de leadership Pauline Langelier 
 

14h35 Pause Tous 
 

14h45 Le nouveau visage de l’Optimisme Claire Labrèche 
15h30 Résolution de conflits André Therrien 
16h15 Mot de clôture Ken Garner 

   
 


